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TallerUNO

Preguntas del examen de conocimientos - Batería de preguntas 

Las siguientes preguntas son de elección múltiple. Marque con una X, en el centro del cuadro que queda a la derecha de la pregunta, la o las respuestas correctas. Puede marcar con X directamente desde la computadora en los cuadros amarillos (programa WORD). Todas las siguientes preguntas y sus diferentes aspectos proporcionan una idea de los puntos que comprenden las diferentes etapas de una investigación.
1. ¿Por qué o cómo se inicia el interés por investigar algo?
	a.
	¿Para satisfacer una curiosidad?
	
	

	b.
	¿Para resolver un problema?
	
	

	c.
	¿Para lograr una meta?
	
	

	d.
	¿Para innovar algo?
	
	

	e.
	¿Para ampliar los conocimientos y la cultura?
	
	


2. Cuándo se trata de resolver problemas, ¿qué es lo primero que se debe encontrar en la realidad que interesa?, p.e. en los trabajos de una oficina, de una fábrica, de un ministerio gubernamental, etc.
	a.
	El problema que ocurre “C”.
	
	

	b.
	El hecho que ocurre en la realidad “M”.
	
	

	c.
	El hecho que debía haber ocurrido “N”.
	
	

	d.
	Ninguno de los anteriores.
	
	


3. ¿Cómo se distingue “el hecho que está ocurriendo en la realidad, o sea M, de otros hechos que también están sucediendo al mismo tiempo? Por tanto, M es:
	a.
	Algo inesperado o anormal que se distingue claramente de otros hechos que acontecen con normalidad.
	
	

	
	
	
	

	b.
	Es un hecho irregular que incumple una norma.
	
	

	c.
	Es algo que se sale de lo tradicional o lo conocido.
	
	

	d.
	Es una situación rara o extraña.
	
	

	e.
	Todos los anteriores.
	
	


4. ¿Cada uno de esos hechos M tiene un referente específico, o sea N? En otras palabras, ¿cada M tiene un N de comparación, medición, o valoración ? Por tanto, N es:
	a.
	Algo que se esperaba que ocurra.
	
	

	b.
	Es lo que acostumbra obtener como resultado.
	
	

	c.
	Es una norma o reglamento de la empresa, que tendría que haberse cumplido.
	
	

	d.
	Es el artículo afectado negativamente en la Constitución del Estado, o que se está incumpliendo en una Ley especializada.
	
	

	e.
	Es la especificación técnica, p.e., de la velocidad de la máquina K.
	
	


5. De entre todos esos “hechos no esperados M” y “esperados N”, ¿cómo se selecciona el problema que más puede interesar y que se va a investigar?
	a.
	Se listan todos los hechos M que llaman la atención. (Digamos entre dos a tres hechos)
	
	

	
	
	
	

	b.
	Se buscan los referentes N de cada uno de esos hechos.
	
	

	c.
	Se compara cuidadosamente cada M con su respectivo N.
	
	


6. De esa comparación de M y N, ¿cuándo o cómo se logra percibir que se está frente a un problema? O sea, ¿que surgió un problema, en el área de aquello que interesa,  atiende o maneja?
	a.
	Cuando hay una diferencia o distancia apreciable entre los valores numéricos de M y N.
	
	

	
	
	
	

	b.
	Cuando el hecho anormal es muy diferente a lo que normalmente ocurría, y por ende se distingue de los demás hechos 
	
	

	c.
	Cuando todos los que conocen de un asunto social opinan que M es muy diferente a N, y por tanto perjudicial.
	
	

	d.
	En todos esos casos.
	
	


7. Por consiguiente, si surgió en una de esas comparaciones una gran diferencia entre M y N: ¿cuál es la pregunta de investigación?

	a.
	¿Por qué surgió esa diferencia entre M y N?
	
	

	b.
	¿Cuál pudo ser la causa que originó la brecha o el problema entre M y N?
	
	

	c.
	¿Que es lo que supuestamente ocurrió antes y que dio lugar al problema.
	
	

	d.
	Entonces, ¿probablemente la causa antecedente A originó el problema consecuente C?
	
	

	e.
	En todos esos casos.
	
	


8. Por tanto, ¿cuál situación o hecho justifica u obliga a efectuar la investigación?
	a.
	Por motivos económicos: que haya una baja en la producción de Z, que el insumo K sea muy costoso, etc.
	
	

	
	
	
	

	b.
	Por motivos administrativos: que no se estén cumpliendo los plazos fijados en el reglamento; que los precios estipulados no se respeten, etc.
	
	

	
	
	
	

	c.
	Por motivos legales:  que el hecho R constituya un incumplimiento de la ley P, o del reglamento de personal.
	
	

	d.
	Porque (digamos) surgió una diferencia entre lo que ocurre y los valores o creencias que manejan las personas, por ello el hecho G es repudiado por las mujeres de la región W.
	
	

	
	
	
	

	e.
	Dependiendo de cada situación, probablemente por todos los casos antes mencionados.
	
	


9. ¿Cuáles son los métodos de investigación que se podrían utilizar en la investigación?

	a.
	Deducción.  Si hubieran conocimientos generales previos o principios sobre el área o hecho que interesa.
	
	

	b.
	Inducción.  Si no hubieran conocimientos sobre el hecho que interesa.
	
	

	c.
	Analogía.  Si hubiera algo pertinente con que comparar el atributo que interesa.
	
	

	d.
	Reducción. Si con los conocimientos existentes pudieran plantearse rápidamente las probables causas del problema.
	
	

	e.
	También pueden usarse otros métodos: hipotético deductivo, dialéctico, etc.
	
	

	f.
	Dependiendo del problema, cualquiera de los métodos anteriores.
	
	


10. Por consiguiente, ¿cómo se efectuará la investigación, o cuál será el diseño  metodológico?.  Suponiendo que ya estableció el problema:
	a.
	En 1º lugar, se establecerá el método de investigación.
	
	

	b.
	En 2º, se fijarán los criterios de aceptación de los resultados  lógicos y/o empíricos.
	
	

	c.
	En 3º, se buscará la solución del problema.
	
	

	d.
	En 4º, se planteará la resolución definitiva del problema.
	
	


11. Supongamos que se quiera utilizar el método reductivo para el ejercicio, ¿cuántas etapas de análisis tiene la reducción?

	a.
	Etapa regresiva.  Se dedica a listar las causas más probables conocidas en la práctica o en la teoría sobre este tipo de situaciones problemáticas.
	
	

	
	
	
	


	b.
	Etapa progresiva.  Se aboca a identificar dentro de la anterior lista la causa verdadera del problema. (Por eliminación de los que no son la causa).
	
	

	
	
	
	

	c.
	Etapa de ponderación.  Se dedica a ponderar la importancia de los probables factores causantes.
	
	

	
	
	
	

	e.
	Ninguna de las anteriores.
	
	

	
	
	
	


12. ¿Cuál es el formato del razonamiento reductivo a utilizar, en su etapa regresiva, para plantear la eliminación de los factores que no son la causa? El listado que surge sobre las posibles causas funge como la premisa mayor del razonamiento tal como sigue:  

· A o R o D ( Ñ

Ñ

-------------------

A o R o D 


· A1, A2, A3 ( Ñ

Ñ

-------------------

A1, A2, A3


· A1 o R o D ( Ñ

A1

-------------------

R o D o Ñ

13. ¿Cómo se grafica el razonamiento reductivo, en su etapa progresiva, para tratar de identificar la posible causa verdadera? Esas causas pueden priorizarse por su grado de importancia en el gráfico siguiente.
	ANTECEDENTES

O CAUSAS
	
	CONSECUENTE

O EFECTO

	i.   D
	
	

	ii.   R
	
	Ñ

	iii.   A
	
	


	a. Verdadero. 
	
	

	b. Falso.
	
	


14. Una vez que se tiene el listado de las posibles causas del problema (como en ese gráfico), ¿cómo se encuentra la causa verdadera entre ellas?

	a.
	Se empieza con la verificación de los factores para comprobar si son o no la causa; para este ejemplo, con el primer factor D.
	
	

	b.
	Después, se analiza el segundo factor R.
	
	

	c.
	Y se finaliza, con el tercer factor A.
	
	


15. ¿El análisis verificatorio de cada posible causa, para identificar la causa verdadera del problema, cuáles rubros o aspectos comprende?

	a.
	La prueba de verificación del factor antecedente en su real efecto en el factor consecuente.
	
	

	
	
	
	

	b.
	El resultado de la prueba.
	
	

	c.
	La conclusión sobre el resultado de la prueba.
	
	

	d.
	Con estas pruebas se eliminan los hechos o factores antecedentes que influyen poco o nada en el hecho consecuente o problema. 
	
	

	
	
	
	

	e.
	Por tanto, el factor que no pudo ser eliminado es posiblemente el factor causante del problema, o también es el que tiene más probabilidades de serlo. Digamos que es R.
	
	

	
	
	
	


16. Una vez que se encontró la probable causa verdadera R originadora del problema, ¿qué se hace de manera consiguiente?

	a.
	Como esa “causa R” constituye la solución del “problema Ñ”, entonces la tarea de la  investigación termina aquí.
	
	

	
	
	
	

	b.
	Esa posible solución R, se incorpora en la forma de una relación hipotética de solución, que es igual a:  R(Ñ, que significa que cada vez que aparece R también aparece Ñ.
	
	

	
	
	
	

	c.
	Empero, si bien R parece ser el factor que originó el problema Ñ, este factor R debe ser puesto a prueba de manera lógica y/o empírica.
	
	

	
	
	
	

	d.
	Por tanto, se forma una segunda hipótesis destinada a plantear la resolución del problema, con el siguiente formato: R*(Ñ*.
	
	

	
	
	
	


17. ¿Cómo se pone a prueba la hipótesis de resolución del  problema:  R*(Ñ*?

	a.
	Se procede a ejecutar una acción que vaya a eliminar a R, o sea planteando R*, en términos del factor a manipular o de la política correctiva o sustitutiva a implementar.
	
	

	
	
	
	

	b.
	Luego, si fuese verdadera la relación causal del problema Ñ con la causa verdadera R, el problema Ñ* tiene que desaparecer o por lo menos disminuir en su efecto negativo.
	
	

	
	
	
	

	c.
	En suma, la eliminación de R* tiene que influir poderosamente para que Ñ* desaparezca.
	
	

	
	
	
	

	d.
	Verificado como fuese esta desaparición o disminución sustancial de R, entonces se dice que se logró resolver el problema Ñ.
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